REGULAMIN KART PODARUNKOWYCH
SMACZAJAMA.PL

wersja do publikacji w sklepie internetowym

§ 1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady nabywania i korzystania z Kart Podarunkowych SmaczaJama.pl.

2. Wydawca Kart Podarunkowych jest 7NIEBO MACIEJ MERSKI, Aleja Prymasa Tysigclecia 91/33, 01-242 Warszawa, NIP
1181600542, REGON 140533825. Adres korespondencyjny i reklamacyjny: ul. Sielecka 35 lok. 47, 00-738 Warszawa. E-
mail: sklep@smaczajama.pl, tel. 22 658 06 64, dalej jako ,Sprzedawca”.

3. Karta Podarunkowa jest oznaczonym indywidualnym kodem bonem o okreslonej wartosci pienieznej, ktéry moze zostac
wykorzystany do zaptaty za produkty dostepne w sklepie internetowym SmaczaJama.pl.

4. Karta Podarunkowa nie jest rabatem. Jej uzycie stanowi forme zaptaty za zakupione produkty.

5. Karta Podarunkowa moze by¢ wykorzystywana na produkty objete r6znymi stawkami podatku VAT i jest rozliczana
zgodnie z przepisami wkasciwymi dla bondéw réznego przeznaczenia.

§ 2. Zakup i aktywacja Karty

1. Karty Podarunkowe oferowane sg w nominatach lub wartosciach wskazanych aktualnie w sklepie SmaczaJama.pl.
2. Karta zostaje aktywowana po skutecznym optaceniu zamoéwienia, w ramach ktérego zostata zakupiona.

3. Karta uprawnia jej posiadacza do wykorzystania srodkéw odpowiadajacych wartosci Karty.

4. Kod Karty przekazywany jest w formie przewidzianej w ofercie sklepu, w szczegolnosci droga elektroniczng na wskazany
adres e-mail.

5. Karta moze zostac przekazana przez nabywce innej osobie. Osoba posiadajgca wazny kod Karty moze postugiwac sie
nim przy dokonywaniu zakupow.

6. Karta nie podlega wymianie na gotéwke ani wyptacie na rachunek bankowy, z wyjatkiem przypadkow, w ktorych taki
obowigzek wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 3. Waznos$¢ Karty

1. Karta Podarunkowa jest wazna przez 5 lat od dnia optacenia zamdéwienia, w ramach ktérego zostata zakupiona.

2. Do uptywu okresu waznosci Karta moze by¢ wykorzystywana wielokrotnie az do catkowitego wyczerpania jej salda.
3. Po uptywie okresu waznosci Karta traci mozliwos$¢ wykorzystania.

4. Niewykorzystane srodki pozostajgce na Karcie po uptywie okresu jej waznosci wygasajg i nie podlegajg automatycznej
wyptacie ani przeniesieniu na inng Karte, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

5. Sprzedawca moze w uzasadnionych przypadkach przedtuzy¢ okres waznosci Karty na wniosek jej posiadacza.
Przedtuzenie nie stanowi obowigzku Sprzedawcy, chyba ze obowigzek taki wynika z przepiséw prawa.

§ 4. Korzystanie z Karty

1. Karte wykorzystuje sie poprzez podanie jej kodu w odpowiednim miejscu podczas sktadania zamowienia w
SmaczaJama.pl.

2. Karta jest wielokrotnego uzytku.

3. Jezeli warto$¢ zamOwienia jest nizsza niz saldo Karty, niewykorzystana kwota pozostaje na Karcie i moze zosta¢ uzyta
przy kolejnych zakupach.

4. Jezeli wartos¢ zamowienia jest wyzsza niz saldo Karty, brakujaca kwote nalezy optaci¢ jedng z metod ptatnosci
dostepnych dla danego zamdwienia.

5. Karta moze by¢ uzywana razem z promocjami i rabatami dostepnymi w sklepie, chyba ze warunki konkretnej promocji
stanowig inaczej.

6. Karta nie moze zosta¢ uzyta do zakupu innej Karty Podarunkowej, jezeli funkcjonalnosé¢ sklepu lub warunki danej oferty
nie przewidujg takiej mozliwosci.

7. Karta Podarunkowa nie jest srodkiem stuzacym do wyptacania lub przekazywania srodkéw pienieznych pomiedzy jej
uzytkownikami.

§ 5. Produkty alkoholowe

1. Mozliwos¢ zaptaty Kartg Podarunkowa za produkt alkoholowy nie zmienia zasad sprzedazy produktéw alkoholowych
obowigzujacych w SmaczaJama.pl.

2. Przy zakupie produktow alkoholowych zastosowanie majg w szczegolnosci ograniczenia dotyczace wieku Kupujacego,
trzezwosci oraz sposobu zawarcia i realizacji umowy okreslone w gtéwnym Regulaminie SmaczaJama.pl.

3. Karta Podarunkowa nie moze by¢ wykorzystywana w celu obejscia ograniczen prawnych dotyczacych sprzedazy alkoholu.

§ 6. Zwroty produktéw optaconych Karta

1. W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy dotyczacej produktu optaconego Kartg Podarunkowa $rodki
odpowiadajgce czesci ceny zaptaconej Kartg sa przywracane na Karte.
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2. Jezeli techniczne przywrdcenie srodkdéw na pierwotng Karte nie jest mozliwe, Sprzedawca moze wyda¢ nowg Karte
Podarunkowg o odpowiedniej wartosci.

3. Czes¢ ceny zaptacona przy uzyciu innej metody ptatnosci jest zwracana zgodnie z przepisami prawa i postanowieniami
gtéwnego Regulaminu sklepu.

4. Jezeli zamOwienie zostato czesciowo optacone Kartg, a czesciowo inng metodg ptatnosci, zwrot jest rozliczany z
uwzglednieniem sposobu, w jaki zamowienie zostato optacone.

5. Zwrot lub reklamacja produktu zakupionego przy uzyciu Karty nie powoduje automatycznej wyptaty wartosci Karty w
gotéwce.

§ 7. Odstapienie od zakupu Karty
1. Konsumentowi przystugujg prawa wynikajace z obowigzujgcych przepiséw prawa oraz gtéwnego Regulaminu
SmaczaJama.pl.

2. Jezeli Konsument skutecznie odstgpi od umowy dotyczacej niewykorzystanej Karty, Karta zostaje anulowana, a nalezna
kwota podlega zwrotowi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

3. Jezeli Karta zostala przed odstgpieniem wykorzystana w catosci lub czesci, rozliczenie nastepuje z uwzglednieniem
zakresu jej wykorzystania oraz obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. Zadne postanowienie niniejszego Regulaminu nie ogranicza ustawowych praw Konsumenta.

§ 8. Kod Karty i bezpieczenstwo
1. Posiadacz Karty powinien zabezpieczyc jej kod przed dostepem 0sdb nieuprawnionych.

2. Osoba korzystajaca z prawidtowego kodu Karty jest traktowana przez system sklepu jako osoba uprawniona do
wykorzystania dostepnego salda.

3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie Karty przez osobe trzecig w przypadku dobrowolnego
udostepnienia jej kodu przez nabywce lub posiadacza Karty, chyba ze odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy wynika z
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

4. W przypadku podejrzenia nieuprawnionego uzycia Karty nalezy niezwlocznie skontaktowac sie ze Sprzedawca.

5. Jezeli jest to technicznie mozliwe, Sprzedawca moze zablokowac¢ Karte po otrzymaniu wiarygodnego zgtoszenia
dotyczacego jej nieuprawnionego uzycia.

§ 9. Reklamacje
1. Reklamacje dotyczace dziatania Karty Podarunkowej mozna sktada¢ na adres e-mail sklep@smaczajama.pl lub pisemnie
na adres: 7NIEBO MACIEJ MERSKI, ul. Sielecka 35 lok. 47, 00-738 Warszawa.

2. W zgtoszeniu nalezy w miare mozliwosci podaé¢ kod Karty lub numer zamowienia, ktérego dotyczy Karta, oraz opisaé
problem.

3. Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie wynikajacym z obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. Reklamacje dotyczgce samych produktow zakupionych przy wykorzystaniu Karty sa rozpatrywane zgodnie z gldwnym
Regulaminem SmaczaJama.pl.

§ 10. Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja postanowienia gtéwnego Regulaminu sklepu
SmaczaJama.pl oraz obowigzujace przepisy prawa polskiego.

2. Aktualny Regulamin sklepu jest dostepny w serwisie SmaczaJama.pl.

3. Sprzedawca moze zmieni¢ niniejszy Regulamin z waznych przyczyn, w szczegélnosci w przypadku zmiany
obowigzujacych przepiséw prawa, zmiany sposobu dziatania Kart Podarunkowych, zmiany funkcjonalnosci sklepu albo
koniecznosci usuniecia btedéw lub zwiekszenia bezpieczenstwa korzystania z Kart.

4. Zmiana Regulaminu nie narusza praw nabytych wynikajgcych z Kart zakupionych przed wejsciem zmiany w zycie, chyba
ze koniecznos$¢ zastosowania nowych zasad wynika z bezwzglednie obowiazujgcych przepiséw prawa.

5. Regulamin obowigzuje od dnia jego opublikowania w SmaczaJama.pl.

Dokument przeznaczony do udostepnienia jako dokumentacja produktu ,Karta Podarunkowa” w sklepie SmaczaJama.pl.

SmaczaJama.pl | Regulamin Kart Podarunkowych | str. 2



	§ 1. Postanowienia ogólne
	§ 2. Zakup i aktywacja Karty
	§ 3. Ważność Karty
	§ 4. Korzystanie z Karty
	§ 5. Produkty alkoholowe
	§ 6. Zwroty produktów opłaconych Kartą
	§ 7. Odstąpienie od zakupu Karty
	§ 8. Kod Karty i bezpieczeństwo
	§ 9. Reklamacje
	§ 10. Postanowienia końcowe


